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Отличное/высокое 
качество (материалы 
полные, актуальные, 
структурированные и 

доступные)

Хорошее качество 
(материалы в целом 

качественные, но есть 
незначительные 

недостатки)

Удовлетворительное 
качество (материалы в 
основном есть, но их 

качество и актуальность 
вызывают вопросы)

Неудовлетворительное 
качество (материалы 

неполные, устаревшие или 
малодоступные 

Крайне 
неудовлетворительное 
качество (материалы

практически отсутствуют 
или совершенно не 

пригодны к 
использованию)

1. Оцените, пожалуйста, качество учебно-методического 
обеспечения основной профессиональной образовательной 

программы (ОПОП): учебные планы, рабочие программы 
дисциплин, рабочие программы практик и др.



 
 

 

 

 
 

98

2 0 0 0
0

20

40

60

80

100

120

Полностью 
удовлетворен(а)

Скорее 
удовлетворен(а)

Затрюдняюсь 
ответить

Скорее не 
удовлетворен(а)

Совершенно не 
удовлетворен(а)

2. Насколько Вы удовлетворены организацией учебного 
процесса в рамках образовательной программы (распределение 

учебной нагрузки, график учебного процесса, расписание 
занятий и т.п.)?
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удовлетворен(а)

Скорее 
удовлетворен(а)

Затрюдняюсь 
ответить

Скорее не 
удовлетворен(а)

Совершенно не 
удовлетворен(а)

3. Оцените, пожалуйста, насколько Вы удовлетворены 
состоянием аудиторного фонда для проведения учебных 

занятий, научно-исследовательской деятельности и организации 
самостоятельной работы студентов.
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удовлетворен(а)

Скорее 
удовлетворен(а)

Затрюдняюсь 
ответить

Скорее не 
удовлетворен(а)

Совершенно не 
удовлетворен(а)

4. Оцените, пожалуйста, уровень Вашей удовлетворенности 
технической и информационной

оснащенностью учебного процесса в вузе (оборудование для 
реализации ОПОП, качество работы ЭИОС, доступ к электронным 

базам данных и библиотечным ресурсам).
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ответить

Скорее не 
удовлетворен(а)

Совершенно не 
удовлетворен(а)

5. Оцените, пожалуйста, комфортность условий в учебных 
корпусах вуза: состояние рабочих мест, зон отдыха, доступность 

питьевой воды и санитарно-гигиенических помещений.
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Ресурсы полностью 
достаточны

Ресурсы в основном 
достаточны

Затрюдняюсь 
ответить

Ресурсы имеются, но 
их крайне мало

Ресурсы практически 
отсутствуют

6. Оцените, пожалуйста, достаточность ресурсов
библиотечного фонда (читальный зал, библиотека, ЭБС) для 

освоения основной профессиональной
образовательной программы (учебники, методические 

материалы, научная литература).
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удовлетворен(а)

Совершенно не 
удовлетворен(а)

7. Оцените, пожалуйста, Вашу удовлетворённость
созданными в вузе возможностями для повышения
уровня квалификации, профессионального роста и

развития.
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Регулярно, несколько раз 
в год

Примерно 1 раз в 1-2 
года

1 раз в 3 года Реже, чем 1 раз в 3 года Такой возможности нет

8. Как часто Вам предоставляется возможность проходить 
курсы повышения квалификации?
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Полностью доступна 
(информация 

централизована и
актуальна, представлена 

на удобных онлайн-
платформах, а также на 

информационных стендах 
в корпусах)

В основном доступна (есть, 
но иногда приходится её

искать)

Затрудняюсь ответить 
(невозможно дать 

однозначную
оценку)

Скорее не доступна 
(информации часто не 

хватает, она неясна или её 
трудно найти)

Совершенно не доступна 
(необходимая 
информация
отсутствует) 

9. Оцените, пожалуйста, доступность информации,
касающейся учебного процесса и внеучебных

мероприятий в рамках основной профессиональной
образовательной программы (ОПОП).
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Затрюдняюсь 
ответить
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удовлетворен(а)

Совершенно не 
удовлетворен(а)

10. Насколько Вы удовлетворены эффективностью
взаимодействия с руководством кафедры, факультета и вуза, 

включая оперативность решения Ваших вопросов?
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11. Оцените, пожалуйста, уровень Вашей удовлетворённости 
социально-психологическим

климатом, а также доброжелательностью и вежливостью 
сотрудников, задействованных в реализации ОПОП.


